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Comment s’appuyer sur la force du local?
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LA CANOPEE

Faites émerger vos idées

> La stratégie pour les TPE/PME :

pourquoi est-elle si importante ?
Collectif Stratégique Tactique

> Entrepreneurs, osez vraiment
piloter votre entreprise !
Laurent Gary - Kuberneo

> Comment rendre son équipe
curieuse du projet d'entreprise ?
Super Super

> Comment m’appuyer sur la
force du local ?
Pole ESS Vitré Porte de Bretagne
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Prendre de la hauteur
S’inspirer
Echanger }
Rencontrer
Découvrir
Monter en compétence
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N Croiser les regards
.pé‘M_, et les expériences inspirantes
sur la logique de coopération locale

1) Economie locale : une stratégie de territoire ?
Vision et retour d’expériences élus @RafCom

2) Engagement local : une véritable stratégie pour les entreprises ?
Témoignage du @Groupe La Poste Bretagne

3) Synergies locales : créer des partenariats pour conjuguer les
performances ?

Expérimentation Traits d’Unions — Pole ESS
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+#COOPERATIONS LOCALES

Economie locale : une stratégie de territoire ?

Vision et retour d’expériences élus @RafCom
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Roche aux Fées
COMMUNAUTE




Roche aux Fées

Rafcom, des actions solidaires en temps de cris« T covmunaute

LA CANOPEE

Faites émerger vos idées

Consommateur officiel des fétes. Mes fétes seront locales & solidalres. Expert officiel des fétes.
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YIS FAN DU LOCA

#LaFabrique se mobilise auprés du personnel soignant du territoire de
Roche aux Fées Communauté qui lutte contre le #covid_19 ! Les
imprimantes 3D tournent a plein régime pour imprimer des porte-clés
permettant d'ouvrir les poignées de porte sans les toucher !

TERRITOIRE DE LA ROCHE AUX FEES.

TERRITOWE DE LA ROCHE AUX FEES

100% BONHEUR
La Fabrique Roche aux Fées - FabLab

il ya.environ 9. mois ., |
«Toujours dans le filet',
«Jamais sur la touche,
+Un esprit d'équipe LE BONHEUR
ESTIVAL EST

LOCAL!
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100% LOCAL!

Mol, J’A(HETE' CET ETE, JACHETE
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Les infirmiéres libérales approuvent les visiéres de #LaFabrique | @ &

#covid_19
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Roche aux Fées
COMMUNAUTE

Rafcom, des actions solidaires en temps de crise@ LA CANOPEE

Faites émerger vos idées

La Fabrique Roche aux Fées - FabLab
(ilyaenviron 9 mois ., | y

#LaFabrique se mobilise auprés du personnel soignant du territoire de
Roche aux Fées Communauté qui lutte contre le #covid_19 ! Les Les infirmiéres libérales approuvent les visiéres de #LaFabrique | & &
imprimantes 3D tournent a plein régime pour imprimer des porte-clés S

permettant d'ouvrir les poignées de porte sans les toucher !



La derniere fois que vous vous étes dit a propos d’une entreprise...

« Voila une action/un engagement
qui fait sens! »

"N\ LA CANOPEE

' Faites émerger vos idées 25'11'2021
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+#COOPERATIONS LOCALES

Engagement local : une véritable stratégie

pour les entreprises ?
Témoignage du @Groupe La Poste

>

LA POSTE




LA POSTE GROUPE
Partenaire de votre territoire

e
?

25 novembre 2021
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LA POSTE EST UN GROUPE 100% PUBLIC

EX

REPUBLIQUE

FRANCAISE Caisse
e des Dépéts
Fraternité GROUPE

Caisse des dépots

66%

du capital de La Poste est public

>

LA POSTE
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LA POSTE



LES 4 BRANCHES D’ACTIVITE

Le Groupe La Poste se compose de La Poste SA, au capital 100% public, et de filiales qui portent
les savoir-faire spécifiques et les partenariats de chaque branche.

Chronopost
Exapaq

SEUR

DPD

Pickup Services...

Geére les relations physiques et de proximité
avec la clientéle au service de toutes les
branches.

Courrier

ColiPoste (depuis le 28 janvier 2014)
La Poste Mobile, filiale de La Poste en
partenariat avec SFR

Pilote I’expérience client et la transformation
numérique du Groupe.

Mediapost Communication

Viapost

Asendia (a 50/50 avec Swiss Post)
Bartoloni (BRT), leader italien du
marché du colis (prise de participation
au capital le 08/01/2020) Docaposte

Start'Inpost (depuis le 3 avril 2014)

Elle créée de nouvelles offres et assure le
développement numérique du Groupe.

LA BANQUE POSTALE

B Banque de détail
B Gestion d’actifs

B Assurances ,

LA POSTE




Dans le cadre de la loi du 9 février 2010, le Parlement a confirmeé les quatre

LES MISSIONS DE SERVICE PUBLIC
DU GROUPE LA POSTE

public confiées au Groupe La Poste :

LE SERVICE
UNIVERSEL POSTAL

Grace a la mission de service universel
postal du Groupe La Poste, chaque
entreprise et chaque personne physique
se voit offrir un acces facile aux
services postaux, avec une qualité
définie, sur I'’ensemble du territoire.

Tous les usagers bénéficient
notamment d'une collecte et d'une
distribution six jours sur sept, a des
tarifs abordables et régulés par
I’Autorité de régulation des
communications électroniques, des
postes et de la distribution de la presse
(Arcep).

LE TRANSPORT ET LA
DISTRIBUTION DE LA PRESSE

La mission de service public exercée
aupreés des éditeurs de presse garantit
a ces derniers des tarifs privilégiés
pour une prestation de service postal
dont la qualité est définie et controdlée.

Ainsi sur I'’ensemble du territoire,
chaque lecteur peut recevoir a son
domicile les journaux auxquels il est
abonné.

L’ACCESSIBILITE BANCAIRE

La mission d'accessibilité bancaire
permet a toute personne d’étre
accueillie et de se voir proposer la
solution bancaire la plus appropriée a
sa situation : prestation de
domiciliation des revenus, retrait
d’argent liquide et émission de titres de
paiement. Cette prestation est
accessible a tous dans les guichets de
La Poste.

missions de service

L’AMENAGEMENT DU
TERRITOIRE

La mission d’aménagement du territoire
assure le maintien sur I'ensemble des
territoires, y compris dans les zones les
moins denses, d’un niveau élevé
d’accessibilité aux services postaux.

=

LA POSTE



Sur votre territoire : Roche aux Fées Communauté

110




Les partenariats avec I'’ESS font partie
des engagements du plan stratégique La Poste 2030

LAPOSTE

0
3 Citoyen &y

La Poste référente de la responsabilité citoyenne, sociale et
sociétale :

La Banque Postale, bancassurance citoyenne, garde sa place de leader de |impact positif et
démocratise la finance a impact positif en y dédiant tous ses métiers de banque et d'assurance.

La Poste, acteur majeur de l'inclusion numeérique et de la lutte contre l'illectronisme, offre un
accompagnement humain aux exclus du numeérique: le digital de La Poste n'oublie personne.
Objectif : 1 M de personnes en situation d'illectronisme accompagnées par an.

Etre au rendez-vous de nos missions de service public tout en les adaptant aux besoins nouveaux.

Lutter contre la fracture territoriale au-dela des Missions de Service Public : une offre France
Services augmentée; plus de 600 sites d'examens du code de |a route.

Accompagner l'innovation sociale dans les territoires : La Poste se fixe I'objectif de 150 partenariats
par an avec des structures de I'Economie Sociale et Solidaire a 2025.



Avec 12 domaines d’actions

Maintenirla cohésion

sociale et territoriale

Agir pour un numeérique
inclusif

Accélérer les transitions
écologiques

® Renforcer le lien social via les
lieux partagés et les services de
proximité

® Accroitre 'autonomie des
personnes agées (services a la
personne)

* Promouvoir I'ascenseur social et
I’égalité des chances (sensibiliser,
former, recruter)

® Favoriser l'inclusion a I'emploi
(achats socialement
responsables)

® Réduire les fragilités financiéres

® Détecter, évaluer, orienter les
personnes exclues du numérique

® Assister (aider a faire ou faire a
la place)

* Accompagner vers un premier
niveau d’autonomie

e Faciliter I'accés aux équipements
numeériques

® Réduire la consommation
énergétique des logements
(rénovation énergétique)

e Réduire les émissions de C0O2 au
sein des grandes métropoles
(livraisons en mobilités douces)

e Développer I'économie circulaire



51 actions de partenariat
en Bretagne
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‘ 10 partenariats ou +
‘ 5 a 9 partenariats

T
LO IRE-ATLAMTIOUE “'-L

.i_'-

'J-h—xq_g,i‘-”“ﬂ__ﬂmf =

ci_ o 3
-.-'

4

.

‘ 0 a 4 partenariats

™ [

i'::l'r\. |-.". % rd-: -'-;-\.- !-'-"'l



Objectifs prioritaires du La Poste Groupe en Bretagne

Ancrage territorial / Développement

R&D Sociétale Co-développement

Solidarité « Business »

Contribuer a l'ancrage Inventer de nouvelles solutions Assembler des compétences / Contribuer au CA du
économique et social du en fonction des besoins du moyens en commun pour Groupe
Groupe sur le territoire territoire, avec une forte répondre ensemble a un besoin
volonté de renforcer Uancrage local
local




Typologie de partenariats en Bretagne

Mécénat Innovation Sociétale

Soutien de l'entreprise Création de solutions
a un projet associatif d'intérét innovantes pour répondre
général a des fragilités et/ou

des enjeux du territoires

Dispositifs de départ a la retraite : mise a disposition
de nos collaboratrice-eur-s auprés d’associations =
Emmals, Croix Rouge, Secours Populaire ...

Dons de notre matériel informatique, de téléphonie
et de mobiliers a des Missions Locales ou a des
associations—> Maison des citoyen de Rennes,
Emmads ...

Mécénats de mission aupres d’associations —> Face,
Kodiko ...

» Stockage et livraisons du matériel « Lutte contre la
COVID » pour 'ADMR 35

* Expérimentation de livraisons des paniers des
producteurs locaux en circuits cours

* Expérimentation de collecte de livres pour une
association de ré-emploi, recyclage

Coopération

économique

Contribution
de chacun des partenaires
a une offre commune

Pratiques

responsables

Apport des savoir-faire
de l'association
a l'entreprise

Entretien de nos espaces verts, de nos boites aux
lettres, de nos vélos a assistance électrique par
des personnes en situation de handicap d’ESAT,
d’entreprises adaptées = ESAT Les Genéts d’Or,
Les Papillons Blancs, Vidéal ...

Intervention du personnel d’ESAT dans nos
centres de tri courriers ou colis lors nos périodes
de pointes

Recrutement de Conseillers Clients dans les
guartiers politique de la ville avec Face

Mise en place de Point Relais La Poste aupres
d’associations : Ti Wanik a Loc Eguinec, O Jardin
Portage de repas pour les bénéficiaires isolés

d’ESAT
Achats responsables de matériels, de

restauration—> Ty Miam, Café Joyeux.



LAPOSTE

SOLUTIONS
BUSINESS

DRG BRETAGNE - 07/12/2021
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LA POSTE

GROUPE

Ronan Le Goffic

Responsable Action Commerciale
Etablissement Courrier Fougeéres - les Marches
de Bretagne

Tel : 06.33.15.00.47 / 02.99.94.23.38

Stéphanie Missir

Responsable RSE et ESS
Délégation Régionale de La Poste Groupe Bretagne
Tél: 07 62 85 67 05

stephanie.missir@laposte.fr

/
AN

BANQUE
POSTALE

il

Harry KNAFO
Directeur du Centre d’Affaires Marché des Professionnels

Région Ouest Bretagne
Normandie

06 68286379
Harry.knafo@labanquepostale.fr



mailto:marie-gabrielle.lecamus@laposte.fr
http://www.labanquepostale.fr/

LEVIERS & QUESTIONS

Suite a la présentation, quels sont les
leviers et les questionnements?
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Synergies locales :
créer des partenariats pour conjuguer les
performances ?
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TEN nnNcEs nE FﬂNn LES TENDANCES MAJEURES
QUI VONT TRANSFORMER L'ECONOMIE

FORTE N!onde
ACCELERATION d’aprés ?
AVEC LA CRISE
8 tendances de fond a surveiller
REVELEE n@ 7
: : igitalisation ~
AR LA GRISE a pas forcés ;B

Respect du climat
et de I'environnement
Sécurité sanitaire @
et santé
Nouvelle relation
@ ﬂ a l'espace

ullétﬂ de sens Flexihilité
= ) et résilience
FAIBLE ACCELERATION Autonomie

AVEC LA CRISE St et Souveraineté
coopeératifs
et solidaires

Aujourd’hui




TENDANCES DE FOND

#local
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TENDANCES DE FOND




Roles a jouer
pourles
entreprises

Dirineants PME/ETI
“concernes’...

98% bien etre salaries

93% participer a la vie sociale et
culturelle locale

86% par les objectifs CO2

Le LAB, BPI France

L es chiffres-clés de I'étude "Le monde d'apres"



https://lelab.bpifrance.fr/Etudes/les-tendances-majeures-qui-vont-transformer-l-economie/les-chiffres-cles-de-l-etude-le-monde-d-apres

#Performances #Mobilisation #Sens

Traduire mes valeurs en projet d’entreprise !
Comment recruter et fideliser des compétences !
Faire adherer et mobiliser mes richesses humaines dans la duree !

Comment faire vivre mes engagements en actions concretes !

Comment contribuer au niveau local en prenant soin de mon image !




Defis entreprises

#Performances #Mobilisation #Sens

Qualite de Vie au Travail (40%)
Ethique de I'entreprise (37%), (en hausse).
Elargissement Developpement Durable sur le social

Actions « RSE n = priorite RH 2021

pour 53% des DRH (+26%)

Etude «l'emploi et le futur du travail, 2020» de TANDRH



https://www.info-socialrh.fr/fonction-rh/2021-une-annee-pour-la-rse-selon-landrh-sondage-610617.php

84% s drigoantos denrepr
O des dirigeant.e.s d'entreprises

considerent comme utile,
voire incontournable, de « jouer collectif »
entre collectivites, associations et entreprises

pour accélérer la sortie de crise de la Covid-19*

Sources : Etude « Jouer collectif en sortie de crise » de 'Observatoire des partenariats (Comisis — OpinionVVay, volet citoyens — mai 2020,
volet entreprise — juin 2020)




Vivier d’activités locales a forte utilité sociale

ADN orienté « intérét général »

Creéativité
Associations
Structures de I'Insertion par I’Activité Economique {%\ ~
Entreprises coopératives aa
Organisations mutualistes e 143 000

" /\\“@
Source : Data ESS 2018 Pays de Vitré - Portes de Bretagne (Insee) 14 /0 J/"

DE L'EMPLOI EN BRETAGNE



Vivier d’activités locales a forte utilité sociale
ADN orienté « intérét général »
Frugalité - créativité

Diversifier leurs ressources

Monter en compétences m\”’ﬁ

Q
Mobiliser les parties prenantes an.

Augmenter leur impact territorial e 149 000
& P b”\—\SALARIEES !Tgugpmgm

14% »’m@ N

, DE L'EMPLOI EN BRETAGNE
Source : Data ESS 2018 Pays de Vitré - Portes de Bretagne (Insee)




Gonjuguer les
periormances Sonomie

Société
(Humain)

\ \ Environnement

Bon sens
Impacts




Territoire

Hdecloisonnement

Ll

Roche aux Fées
COMMUNAUTE




Comment creer des ponts

entre les entreprises et structures de I'ESS

pour un developpement local, solidaire et
durable ?

&#Bpﬁ&s

s

Structares

5§ ”
y_ € SERENCONTRER )

€ QUVRIR UN CHAMP DES POSSIBLES ¥
Q EATRE LE TRAIT D'UNION )




Entreprines

Niveau de ressources

»
>

Ponctuel Pérenne




ENVIRONNEMENT SOCIAL
Economie circulaire & gestion des déchets Inclusion & Insertion (Jeunesse, Handicap, Senior)
Achats responsables & Circuits courts Formation (Entreprise apprenante, transitions)
Gaspillage alimentaire Bien vivre en entreprise (QVT, RH)
Solidarité

Culture-Sport-Loisirs



#Inclusion #Diversite

Travailler
dlGC

et des ateliers de production organisés, iCi en France, pour
le travail des personnes en situation de handicap. ““ ESAT?
Une structure
de I'IAE?

v Pour Pascal Chesnais - Directeur de I'association "Notre Avenir”, ce partenariat ESAT CAT Notre Avenir et

w ASSOCIATION . " . R ) L, " . .
LOBODIS Notre Lobodis est "une co-construction atypique et unigue entre un Esat et un torréefacteur™ . L'outil de
* k_/ production a été adapté aux personnes en situation de handicap qui sont fieres de travailler pour Lobodis

rtisans d'un Monde Durable
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MAMIE MESURE




H#Economie
circulaire
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TYPES DE PARTENARIATS POSSIBLES

PRATIQUES

RESPONSABLES

Apport des savoir-faire de
I'acteur d'intérét général a
I'entreprise

Exemples :
Achats responsables, sponsoring, ...

Partenariat entre Café Joyeux et Arkema

Dea cafén
Sy

LC Nn.dhf' '

%

ARKEMA

oo
W

& DD geRyi AVEC LE CGEUR




Une diversite de types de partenariats

m Exen)ples . . .
7N Co-developpement territorial, transfert de
savoir-faire, ...
COOPERATION Entre Emi Inter et WOLF : Echanges de

ECONOMIQUE

tondeuses conte échanges retours critique
de qualite sur leurs produits.

Contribution de chacun
o ®

des partenaire a une m'
offre commune L




Une diversite de types de partenariats

gb

INNOVATION

SOCIETALE

Création de solutions
innovantes pour
répondre a des

fragilités d'un public
et/ou d'un territoire

Exemples :
Co-innovation, recherche et developpement, etc

Partenariat entre La Poste, Vival, le CCAS et la
Commune : service de portage de courses et de
meédicaments pour les personnes agees a
domicile.

= |_APOSTE




Une diversite de tynes de partenariats

%Cﬁ ¢ Mécénat de compétences;
¢ Mécénat en nature (matériel).

MECENAT 9 ’
r* Trug
Planet
(X
R
Soutien de I'entreprise St
au projet d'intérét £k
général pro bono lab




’ LOGIQUE D’INTERET GENERAL

e/

MECENAT

INNOVATION

SOCIETALE

LOGIQUE ECONOMIQUE 4

COOPERATION
ECONOMIQUE

PRATIQUES
RESPONSABLES

Soutien de I'entreprise
au projet d'interét
general

Création de solutions
iInnovantes pour
repondre a des

fragilités d’'un public

et/ou d'un territoire

Contribution de chacun
des partenaire a une
offre commune

Apport des savoir-faire de
I'acteur d'intérét general a
I'entreprise




QUELLES VALEURS AJOUTEES 2
Entreprises

POUR LES ENTREPRISES

Enjeux de mobilisation

Dialogue avec

D les parties |. Des actions RSE concretes

prenantes

Les objectifs
du partenariat

2. Du sens pour les equipes
3. Contribution locale
4. Image de I'entreprise

Impacts internes
sawa)xa sjoedw|

Performance Innovation
économique

Enjeux de performance



QUELLES VALEURS RAJOUTEES 2
Structures de I'ESS

Enjeux de mobilisation

I . Mob|I|sat|on Mobilisation des Implication des

compétences acteurs

2. Diversification des ¢
ressources ‘g Les objectifs
3. Nouvelles actions § e
|| | Rossainces Innovation

Enjeux de performance

sauJaxa sjoeduw|



QUELLES VALEURS AJOUTEES 2

POUR LES ENTREPRISES

Enjeux de mobilisation

Dialogue avec
les parties
prenantes

Management /
RH

Les objectifs
du partenariat

Impacts internes

Performance Innovation
économique

Enjeux de performance

sawa)xa sjoedw|

Impacts internes

POUR LES ASSOCIATIONS

Enjeux de mobilisation

Mobilisation des Implication des
compeétences acteurs

Les objectifs
du partenariat

Ressources ,
financiéres Innovation
Enjeux de performance

saula)xa sjoeduw|



IMAGINEZ NOS TERRITOIRES ...




y 4

Locale
solidaire
Durable




Experimentation Traits d’unions
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Traits d’unions




Traits d’unions




EXPERIMENTATION LOCALE & BZH

e L'ambition?

créer des passerelles entre entreprises dites traditionnelles et structures de
I'ESS par le développement durable et la RSE

e Pour quoi faire?
Innover collectivement pour I'économie locale, solidaire et durable du

territoire.

e Comment?
En imaginant et en facilitant I'organisation de partenariats et collaborations qui

font sens sur le territoire.




FAGILITER DES PARTENARIATS NOUVEAUX
ENTRE STRUGTURES ESS & ENTREPRISES

Diagnostiquer les pratiques et enjeux
en matiere de partenariats

ldentifier des axes cles

Mises en lien locales sur mesure
Accompagner la mise en oeuvre et le
suivi

Mises en lumiere et essaimage partenariats”

(culture commune) ﬁ,‘ — I

“Catalyseur de




Les etapes cles

—_— — s " —_ e ] - e
Phase 2 : Diagnostic partage

outil diaghostic

1 ]
oA O‘ : Mars 2021 - - Mal 2022 -
&< + Octobre 2021 @ oLt 2022
: v

<) o ~

<.....

: /N
: Novembre 2020 - : ' Septembre 2021 - ¢
" Mars 2021 . " Mai 2022 '
" (] L ]
i ' R EE N EEEEREEEEERLK.]
Phase 1 : Mobilisation Phase 3 : Facilitation -
des acteurs Accompagnement des




e L'ambition de cette expérimentation est de créer
ponts entre entreprises dites traditionnelles et

structures de I'ESS par le développement durable
et la RSE

e Pourquoi! Conjuguer les performances pour
I'économie locale, solidaire et durable.

e Comment! En imaginant des nouvelles formes de
partenariats et collaborations qui font sens sur le
territoire.




w LOCAL, SOLIDAIRE (3) AU CCEUR DE VOTRE ENTREPRISE .

= ’ & D U RA B L E Sélectionnez entre 2 et 4 thématiques auxquelles votre entreprise est sensible puis :

» Indiquez avec un . ou vous en étes aujourd’hui.

AD N CAP » Indiquez avec une 000 vous souhaitez aller.

Environnement Social
« #Economie circulaire & #déchets * #Inclusion & #insertion (#Jeunesse, #Handicap, #Senior)

« #Achats responsables & #circuits courts * #Formation (Entreprise apprenante, transitions)
* #Bien vivre en entreprise (QVT, RH, marque employeur)

Quelles sont vos 3 valeurs qui guident votre Quels sont vos projets de développement qui
entreprise aujourd hui ? tiennent a cceur a votre entreprise ?

* #Gaspillage alimentaire

« #Energie et mobilité * #Solidarité
v RN NN A o
N \ & ¥ \-," / /
\ S Nl / / /
v\ ¥ e
N, \/
N N/

: ALLER PLUS LOIN ?
ENGAGEMENTS ACTIONS O Ly oS e s et

Quelles actions concretes menez-vous
aujourd’hui pour traduire votre engagement ?

FEtre engagé au niveau local, que cela
signifie-t-il dans votre entreprise ?

A .
Niveau de

ressources Stactares
€55

\ Pole

- 7 H -

< Traits d’unions Contact e ESS

Prenons rendez-vous et envisageons ensemble des . L
Ponctuel pistes partenariales Pole ESS du Pays de Vitré — Porte de

locales, solidaires & durables ! Bretagne
Nom/Prénom : 06 7001 55 83
Structure : coordination@portesdebretagnesolidaires.bzh
N°:

Mail :



mailto:coordination@portesdebretagnesolidaires.bzh

